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Allgemein:
Bei der Nutzung von Easyload wird durch Erméachtigung zum SEPA-Lastschrifteinzug ein

festgelegter Betrag vom Bankkonto des Nutzers zur automatischen Aufwertung der DeliCard
eingezogen.

Die bargeldlose Zahlung und Aufwertung der DeliCard mittels Easyload kann an jeder Kasse
der gastronomischen Einrichtungen des Studierendenwerks Paderborn durchgefiihrt werden.

Registrierung und Speicherung der Daten:

Voraussetzung fur die Nutzung von Easyload ist die Personalisierung der DeliCard.

Die Registrierung erfolgt beim DeliCard-Service oder selbstandig im Online-Kartenservice.
Hierzu werden die DeliCard und eine EC-Karte des Nutzers benétigt. Es erfolgt eine
Verkniipfung der Kartennummer der DeliCard durch Speicherung des vollstdndigen Namens
des Nutzers sowie dessen IBAN/BIC aus der vereinbarten Einzugsermachtigung. Weitere
personenbezogene Daten werden nicht erfasst.

Die Daten werden ausschlie3lich zu Zwecken der Durchfihrung von Easyload verwendet.
Jegliche anderweitige Nutzung der personenbezogenen Daten ist ausgeschlossen. Alle
kartenbezogenen Transaktionen werden systemseitig gespeichert.

Das Datenschutzgesetz des Landes NRW findet hierbei strenge Beachtung.

Zahlung mittels SEPA-Lastschrift:

Der DeliCard-Nutzer erméchtigt das Studierendenwerk Paderborn, Zahlungen von seinem
Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weist der Nutzer sein Kreditinstitut an, die vom
Studierendenwerk Paderborn auf seinem Konto gezogenen Lastschriften einzulosen.

Der SEPA-Lastschrifteneinzug erfolgt grundséatzlich nach 2 Bankarbeitstagen.

Innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, kann die Erstattung des
belasteten Betrags verlangt werden. Es gelten dabei die mit dem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Aufladebetrag:

Der jeweils gewiinschte Aufladebetrag fir alle kinftigen Easyload-Vorgange wird bei
Registrierung der Karte festgelegt. Anderungen sind beim DeliCard-Service oder selbstandig
im Online-Kartenservice maglich.

Der Mindestaufladebetrag betragt 10 €, es kénnen Aufladungen von 20 €, 30 €, 40 € bis
maximal 50 € vorgenommen werden. Bei Unterschreiten der durch den Nutzer festgelegten
Untergrenze (mind. 5 €) im Rahmen eines Bezahlvorgangs wird automatisch der festgelegte
Aufladebetrag vom Konto des Nutzers eingezogen und die DeliCard entsprechend aufgewertet.
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Vereinbarung zu Rucklastschriften:

Durch Rucklastschrift anfallende Kosten mangels Deckung des Kontos oder falscher Angaben
zur Bankverbindung, gehen zu Lasten des DeliCard-Nutzers. Die DeliCard wird bis zur
Bareinzahlung des Gegenwertes der Ricklastschrift zzgl. evtl. anfallender Bankgebihren und
einer Bearbeitungsgebihr des Studierendenwerkes in Hohe von z.Zt. 5 € gesperrt.

Erst nach Bareinzahlung der Forderung nebst Kosten und Geblhren beim DeliCard-Service
des Studierendenwerks Paderborn, wird die Karte wieder freigeschaltet. Die erneute
Aufwertung Uber Easyload ist ebenfalls erst ab dem genannten Zeitpunkt wieder mdglich. Nach
einer dreimaligen Sperrung der Karte, ist keine Easyload-Freischaltung mehr mdglich.

Anderung der Bankverbindung:

Der DeliCard-Nutzer ist verpflichtet, jede Anderung seiner Bankverbindung beim DeliCard-
Service des Studierendenwerks Paderborn zu melden. Dazu werden die DeliCard und die neue
EC-Karte benoétigt. Schriftliche Mitteilungen der Bankdatenanderung werden fur dieses
Verfahren nicht bearbeitet.

Sperrung bei Kartenverlust:

Fur die unberechtigte Nutzung der DeliCard durch Dritte haftet der Karteninhaber. Bei Verlust
der DeliCard kann die Sperrung der DeliCard unter Vorlage der EC-Karte oder eines gultigen
amtlichen Lichtbildausweises beim DeliCard-Service des Studierendenwerks Paderborn
vorgenommen werden.

Abmeldung Easyload-Nutzung:
Die Easyload-Nutzung kann jederzeit personlich aufgehoben werden. Hierzu legen Sie bitte die
DeliCard und einen gultigen amtlichen Lichtbildausweis beim DeliCard-Service vor.




